IKM Aps behandling af personoplysninger mv.
| forbindelse med kontakt til IKM APS oplyses fglgende i henhold til databeskyttelsesforordningen:

1) Vi er den dataansvarlige — sddan kontaktes vi

IKM APS er dataansvarlig for behandlingen af de persondata, vi modtager om personer.
Vores kontaktoplysninger er:

IKM APS

H. C. Orstedsvej 2D

6100 Haderslev

CVR-nr. 31285127

Telefon 29489980

ihi@ikm.dk

2) Kontaktoplysninger p& databeskyttelsesradgiveren

Ved spgrgsmal til behandling af oplysninger, kontaktes vores databeskyttelsesradgiver pa:
ihi@ikm.dk

TIf. nr. 29489980

3) Retsgrundlag for og formal med behandling af persondata

Det primaere formal med at behandle oplysninger er at varetage og administrere kontakten med IKM APS i forbindelse
med de produkter og serviceydelser vi tilbyder.

Desuden behandles oplysninger for at male effekten af de aktiviteter, IKM APS udfgrer.

4) Kategorier af persondata
Vi kan registrere fglgende almindelige persondata:
* Persondata (stamdata) i form af navn, adresse, telefon og e-mailadresse pa kontaktperson

« Virksomhedsdata (stamdata) i form af offentlige data fra CVR-registeret: navn, binavne, adresse, CVR-nummer,
telefonnummer og hjemmeside.

5) Modtagere eller kategorier af modtagere

Vi kan i ngdvendigt omfang videregive eller overlade persondata til falgende modtagere:

+ Ngdvendige samarbejdspartnere i forbindelse med salg, service og raddgivning vedrgrende relevante produkter og
ydelser.

» Underleverandgrer, som driver evalueringssystemer, kan modtage navn og e-mail for at kunne gennemfgre en
tilfredshedsundersggelse.

« Offentlige myndighedsaktarer som er omfattet af lovgivning.

6) Opbevaring af persondata

Registreringen opbevares i minimum 5 ar efter forlgbets afslutning.

Herefter slettes persondata, medmindre andet er relevant i forbindelse med f.eks. serviceordning pa produkter.
Behandling af data sker i overensstemmelse med gaeldende lovgivning.

7) Dine rettigheder

Efter databeskyttelsesforordningen er der en raekke rettigheder i forhold til behandling af oplysninger. Hvis der gnskes at

gere brug af disse rettigheder, skal vi kontaktes.

Ret til at se oplysninger (indsigtsret)
Der er rettigheder til at fa indsigt i de oplysninger, som vi behandler, samt en reekke yderligere oplysninger.

Ret til berigtigelse (rettelse)

Ret til at fa urigtige oplysninger rettet.

Ret til sletning.

Ret til at fa slettet oplysninger, inden tidspunktet for vores almindelige generelle sletning indtreeffer.

Ret til at fa behandlingen af personoplysninger begreenset.
| forbindelse med ret til at f& begraenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle oplysningerne — bortset fra
opbevaring — med samtykke, eller med henblik pa at retskrav kan fastlaegges, ggres geeldende eller forsvares, eller
for at beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.

Ret til indsigelse.
Der er i visse tilfeelde ret til at ggre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af personoplysninger. Du kan leese
mere om rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som findes p& www.datatilsynet.dk.

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)
Der er i visse tilfaelde ret til at modtage persondata i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinleesbart format
samt at f& overfart disse persondata fra én dataansvarlig til en anden uden hindring.

8) Klage til Datatilsynet
Der er ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis der er utilfredshed med den méade, vi behandler persondata pa.
Datatilsynets kontaktoplysninger findes pa www.datatilsynet.dk
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